Canon
SOFTWARE EOS WEBCAM UTILITY

Version oficial para Windows (Actualizacion 1.1)

Con tantos de nosotros dependiendo de videoconferencias diarias para mantenernos conectados con
amigos, visitar clientes, obtener una educacion y mucho mas, la calidad de esa conexion es clave. Estamos
orgullosos de anunciar la disponibilidad oficial de nuestro software EOS Webcam Utility para Windows, que le
permite convertir su camara compatible EOS de Canon en su camara-web principal usando solo un cable USB.

REQUISITOS

© Una camara compatible con el software oficial EOS Webcam Utility (consulte la tabla a continuacién).

& Un cable USB* para conectar la camara a la computadora.

© Una computadora con conexidn al Internet y un sistema operativo capaz de ejecutar el software de
oficial EOS Webcam Utility.

Los siguientes son los requisitos actuales del sistema: Windows 10 de 32 o 64 bits, Intel Pentium
1.6GHz o un procesador mas rapido, con 2 GB o0 mas de RAM, una resolucidn de pantalla de 1.024x768
pixeles o mas y colores de pantalla medios (16 bits).

*Ver tabla de accesorios compatibles en la ultima pdgina

MEJORAS

© Mayor compatibilidad con sus programas de transmision y comunicacion favoritos.

© Una lista mas amplia de cAmaras compatibles que pueden aprovechar EOS Webcam Utility.

) La capacidad de grabar internamente en su cdmara mientras esta transmitiendo, lo que le brinda la
maxima imagen calidad para la edicion de posproduccion.®

@ La actualizacion 1.1 incorpora compatibilidad con la EOS M50 Mark |

*Es posible que el tiempo de grabacidn no sea el mismo que el tiempo de transmision; consulte el manual para conocer el
tiempo méximo de grabacion

APLICACIONES COMPATIBLES

@ Cisco Webex® (@ Messenger Streamlabs
Discord &9 Microsoft Teams D YouTube Live

6mEAFacebook Live 6 Open Broadcaster Software® w Z00M

Q Hangouts™ @ Skype

O Hangouts Meet™ sp-° Slack

Suscripcion requerida a un servicio de terceros. Sujeto a los términos y condiciones de los proveedores de servicios de terceros
Ni Canon Inc. ni Canon US.A., Inc. representan o garantizan ningtin producto o caracteristica de terceros a la que se hace referencia a continuacion

lodos los nombres Yy marcas de pmdu( tos mencionados son marcas comerciales de sus pmp\cta\ 0s 'y son por este medio reconocidos



CAMARAS COMPATIBLES

Nota: Se recomiendan accesorios originales de Canon; consulte la tabla de la Ultima pagina para obtener mas informacion.

Camaras EOS
EOS Ro ** EOS 5DSR EOS Rebel T7i**
EOSR5 EQS 5DS EOS Rebel T/ **
EQS RP ** EQS 6D Mark [ ** EOS Rebel Tos
EOSR EOS 6D EOS Rebel Toi
EOS M200 ** EQS /D Mark I EOS Rebel To
EOS M50 Mark [ * ** EQS /D EOS Rebel T5i
EOS M50 ** EQS 90D ** EOS Rebel T5
EQOS M6 Mark [I ** EQS 80D ** EOS Rebel T3i
EQS-1D X Mark Il EQS /77D ** EOS Rebel T3
EOS-1D X Mark |l EQS /70D EOS Rebel SL3 **
EOS-1D X EOS 60D EOS Rebel SL2 **
EOS 5D Mark IV EOS Rebel T100 ** EOS Rebel SLT
EQS 5D Mark Il EOS Rebel T8j **

Camaras PowerShot

PowerShot G5X Mark [ ** PowerShot G7X Mark Il ** PowerShot SX70HS **

* Camara agregada recientemente
** | a cdmara no se envia con un cable de interfaz USB incluido



COMO DESCARGAR

l Abra su navegador web y vaya directamente a nuestra pagina web de EOS Webcam Utility.
°

c ! I I 0 I I Registro de Producto | Soporte y Controladores | Suministros y Accesorios  Idioma : | Espaiiol v
LATIN AMERICA GROUP Acerca de Canon | Sala de prensa | Contactenos Q[ : Busqueda Avanzada »

Hogar y Oficina | Equipo de Oficina Impresion de Produccion l Productos para Imagenes
Profesionales

Inicio /| EOS Webcam Utility

EOS Webcam Utility

TRANSMITA EN VIVO COMO UN PROFESIONAL CON NUESTRO SOFTWARE EOS WEBCAM UTILITY

Realice conexiones genuinamente de alta calidad desde su hogar con esta alternativa de camara-web facil y lista para usar. Convierta su camara Canon en un
estudio remoto que puede ayudarlo a mejorar la forma en la que aprende, realiza sus negocios, se educa y se conecta con familiares y amigos en linea,

2. Seleccione su modelo de camara de la lista mostrada. Sera redirigido a la pagina de descarga.

A CONTINUACION, SELECCIONE SU MODELO DE CAMARA COMPATIBLE EOS O POWERSHOT PARA DESCARGAR EL SOFTWARE

Camaras EOS Camaras PowerShot

EOS-1D X Mark il EOS 7D Mark Il EOS Rebel SL3 **

EOS-1D X Mark Il EOS 7D EOS Rebel SL2 **

EOS-1D X EOS 80D ** EOS Rebel SL1

EOS5DS R EOQS 80D * EOS Rebel T7 **

EOS 5DS EOS 77D ** EOS Rebel T6

EOS R6 ** EOS 70D EOS Rebel TS

EOS R5 EOS 60D EOS Rebel T3

EOS RP ** EOS Rebel T8i ** EOS Rebel T100 **



https://www.cla.canon.com/cla/es/eos_webcam_utility

3 Seleccione y descargue "EOS Webcam Utility" en la seccion de Utilitarios.
e Nota: Antes de la instalacion, aseglrese de desinstalar la version Beta si esta en su computadora.

B imenimin g5 1A rhana |[ 5] ervien e57a résna

EOS RP

Camaras Mirrorless

v Informacion General

+ Contenido de la Caja » Suministros y Accesorios

1 Controladores y Software » Folletos y Manuales

+ Registro de Producto

» Caracteristicas

+ Especificaciones
v Servicio y Soporte
+ Preguntas Frecuentes

Controladores y Software

Sistema operativo | Windows 10 (x64) (Detectado) ~

Controladores Software Firmware Utilitarios
Ordenar por | Fecha de Publicacidn mas Re v
Descripcidn del Archivo Fecha tamafno
B EOS Webcam Utility 1.0 [Windows] 0917i20 23908
B Digital Photo Professional 412,80 for Windows 07/30/20 280.35 MB

£ Avisos de Productos

Dénde Comprar

COMO INSTALAR

4. WIN1.1.zip" Haga doble clic en el archivo zip.

¥ 4 = | Downloads

Home Share View

& « 4 & » ThisPC > Downloads >

N Name

# Quick access

¢ EOSWebcamUtility-WIN1.0.zip
e Creative Cloud Files

OneDrive

v [ This PC
J 3D Objects
B Desktop
Ij Documents
> -‘ Downloads
J‘i Music

| Pictures

1 item

Una vez que se complete la descarga del software, encuentre el "Archivo de instalacion de la camara
web EOS" en su carpeta "Descargas” de la computadora. El archivo se llamara "EOSWebcamUtility-

s O X
[ 2]
w | Search Do... 0@
Date modified Type

8/6/2020 2:17 PM Compressed (zipped)




5. Despues de abrir y extraer el archivo .zip, abra la carpeta denominada "EOSWebcamUTtility-Winl 1

6. Lea el archivo Readme.txt y luego ejecute el archivo Setup.exe.



Al ejecutar la configuracion, encontrara la pantalla "Seleccion de idioma”.
® Seleccione suidiomay haga clic en "Siguiente”.

¥ EOS Webcam Utility Setup x

Welcome to EOS Webcam Utility Setup

Collecting information

Preparing installation

Select the setup language:

Installing

Finalizing installation

8. A continuacion, usted vera la pantalla de "Bienvenida" del instalador. Haga clic en Siguiente.

¥ Instalacién de EOS Webcam Utility X

Bienvenido a la instalacion de EOS Webcam Utility

Bienvenido al asistente de instalacion de EOS Webcam Utility.

Recopilando informacién

Preparando la instalacién

El Asistente de instalacidn instalara EOS Webcam Utility en su ordenador. Haga dic

Instalando en "Sigulente” para continuar.

Finalizando la instalacién




9. Lea el "Acuerdo de licencia"y, si esta de acuerdo, haga clic en "Acepto”, luego haga clic en "Siguiente”.

¥ Instalacién de EOS Webcam Utility X

Contrato de licencia para usuarios finales

Lea atentamente el siguiente contrato de licenda.

Aseglirese de leer este CONTRATO DE LICENCIA DEL
SOFTWARE antes de utilizar el Software.

Recopilando informacion
Preparando la instalacion
Instalando "
CONTRATO DE LICENCIA DEL SOFTWARE (iIMPORTANTE!)
Finalizando la instalacidén
Este es un contrato legal ("Contrato”) entre Usted y Canon
(descrita a continuacion), respecto al software "EQS Webcam
Utility" suministrado con este Contrato v su documentacion

~ W
i 0_electronici X n_adelante

O Estoy de acue g0 del Acuerdo de L

on

Carpeta de instalacién

Esta es la carpeta donde se instalara EOS Webcam Utility.

Recopilando informacién
Preparando la instalacion

Instalando
clic et e". Para instalar en ofra carpeta,

, haga
| nombre abajo o haga dic e

Finalizando la instalacion

Carpeta:

C:\Program Files\Canon\EOS Webcam Utility\,




II. Elinstalador ya esta listo para comenzar. Haga clic en "Instalar" para continuar.

Listo para instalar

El Asistente de instalacion esta listo para empezar la istalacién de EOS
Webcam Utility.
o Recopilando informadidn

. Preparando la instalacidn

en "Instalar" para empezar la in: revisar 0 modificar cualquiera
@ SUS es de instaladldn, haga dic en "Volv a en"Cancelar" para salir del
o Instalando B B

‘ Finalizando la instalacién

12 El instalador le pedira permiso para realizar cambios en su computadora.
® Seleccione "Si" para permitir que el instalador comience.



13 Haga clic en la casilla de verificacion junto a "Confiar siempre en el software de" Canon
e USA INC"yluego haga clic en instalar para continuar con la instalacion.

Instalando EOS Webcam Utility

1 Windows Security
Recopiland

. \Would you like to install this device software?

Instalando . Name: Canon U.5.A,, Inc. Cameras
' Publisher: Canon U.S.A,, INC.

Finalizandc

%} Always trust software from "Canon US.A,, INC.". Den't Install

" You should only install driver software from publishers you trust. How can | decide
which device software is safe to install?

Instalacion de EOS Webcam Utility completada

Haga clic en el boton de Finalizar para salir del Asistente de
instalacion.

Recopilando informacion
Preparando la instalacion
Instalando

Finalizando la instalacion

< Atrds Finalizar Cancelar




15 En este punto, es importante guardar cualquier documento en el que este trabajando,
e cerrar todos aplicaciones que tiene en ejecucion y luego reinicie su computadora.

£ Type here to search

COMO CONFIGURAR

16 Una vez reiniciada, usando su cable USB, conecte un extremo del cable USB a su camaray luego
e conecte el otro extremo a su computadora. Se recomienda una conexion directa a la computadora.

Nota: Consulte la tabla de accesarios compatibles al final para encontrar el cable correcto para su camara.




Configure su cdmara en [Modo pelicula]. Utilice el dial de modo, o el interfaz del botdn de
17. modo de su camara.
Nota: Los ajustes optimos son sugeridos una resolucion de [Full-HD] y una velocidad de
fotogramas de [29,97P] (30P). Si su cdmara no tiene un ajuste [29.97P] (30P), seleccionar
[23.98P] (24P) también funcionara..

Por Ultimo, abra la aplicacion de transmision/videoconferencias de su preferencia. Busque el ment
e [Configuracion de audio / video] y configure "EOS Webcam Utility" como la cadmara de su eleccion.
Confirme que su computadora esta integrada el microfono esta seleccionado coma su "microfono”

Nota: El audio no se transmite desde la camara.

Camera

EOS Webcam Utility v

Preview

Disfrute y facilmente realice videoconferencias de alta calidad con la
funcionalidad EOS Webcam Utility.

Para solucionar problemas y obtener la informacion mas reciente sobre Ia
compatibilidad con EOS Webcam Utility, visite la pagina web de EOS Webcam Utility.




PANTALLAS DE ESTADO DE EOS WEBCAM UTILITY

Por favar, compruebe
la conexion del
cable USB

Verifique que el cable USB de su
camara esté correctamente
conectado tanto en el lado de la
camara como en el lado de la
computadora.

2. Verifique su bateria o adaptador de

corriente.

3. Comprueba que tu camara este

encendida.

La sefial de video
durante el Modo de
Control en Vivo de la
camara esta siendo

utilizada por otra

camara

[Salga] v [Cierra] cualquier aplicacion que
pueda estar ejecutandose en tu
computadora, o en tu bandeja de tareas
que pueda estar conectada a tu camara,
0 usando la sefial de video de Modo de
Control en Vivo de la cémara.

Por ejemplo: EOS Utility o una aplicacion
conectada ala camara.

EOS Webcam Utility
esta siendo utilizado
por un programa
diferente

Cierre la otra aplicacion que tambien
este usando EOS Webcam Utility o elija
otra fuente de video en esa aplicacion,
como su camara integrada.




ACCESORIOS COMPATIBLES

Nota: Se recomiendan accesorios originales de Canon.

Cable USB Cargador de Corriente AC

EOS-1D X Mark IlI

IFC-100U (a USB C) (incluido)

Adaptador de Corriente AC-E19 con Acoplador de Corriente DR-E19

EOS-1D X Mark 11

IFC-150U Il (incluido)

Adaptador de Corriente AC-E19 con Acoplador de Corriente DR-E19

EOS-1D X IFC-200U (incluido) ACK-E4

EOS 5DSR IFC-150U Il (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 5DS IFC-150U Il (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS R5 IFC-100U (a USB C) (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EQS 5D Mark IV IFC-150U Il (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 5D Mark Il IFC-150U Il (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS R6** IFC-100U (a USB C)** Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOSR IFC-100U (a USB C) (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EQS 6D Mark I1** IFC-400PCU* Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 6D IFC-200U (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS RP** IFC-100U (a USB C)** Adaptador de Corriente AC-EEN con Acoplador de Corriente DR-E18
EOS 7D Mark II IFC-150U Il (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 7D IFC-200U (incluido) Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 90D** IFC-600PCU* Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 80D** IFC-400PCU* Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EQS 77D** IFC-400PCU** Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18
EQS 70D IFC-400PCU (incluido) o IFC-200U Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS 60D IFC-130U (incluido) o IFC-200U Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E6
EOS Rebel T8i** IFC-600PCU* Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18
EOS Rebel T7i** IFC-400PCU* Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18

EOS Rebel Tés

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18

EOS Rebel T6i

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18

EOS Rebel T5i

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E8

EOS Rebel T3i

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E8

EOS Rebel SL3**

IFC-600PCU**

Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18

EOS Rebel SL2**

IFC-400PCU™

Adaptador de Corriente AC-E6N con Acoplador de Corriente DR-E18

EOS Rebel SL1

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E15

EOS Rebel T7**

IFC-400PCU™*

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E10

EOS Rebel T6

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E10

EOS Rebel T5

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E10

EOS Rebel T3

IFC-130U (incluido) o IFC-200U

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E10

EOS Rebel T100**

IFC-400PCU™

N/A

EOS M6 Mark I1**

IFC-100U (a USB C)*

Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E17

EOS M50** IFC-600PCU™ Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E12
EOS M50 Mark [1** IFC-600PCU** Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E12
EOS M200** IFC-600PCU** Adaptador Compacto CA-PS700 con Acoplador de Corriente DR-E12

PowerShot G5 X Mark [1**

IFC-100U (a USB C)**

N/A (Nota: El adaptador de corriente USB PD-E1 no se puede
utilizar al mismo tiempo que el cable de interfaz USB)

PowerShot G7 X Mark l1**

IFC-100U (a USB C)**

N/A (Nota: El adaptador de corriente USB PD-E1 no se puede
utilizar al mismo tiempo que el cable de interfaz USB)

PowerShot SX70 HS**

IFC-600PCU*

N/A

** | 3 camara no se envia con un cable de interfaz USB incluido






