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en Red en la Empresa

SOLUCIONES DE SOFTWARE



•	Visualizar el estado del dispositivo en tiempo real  
Para solucionar rápidamente errores tales como 
atascos de papel, tinta o tóner agotado, los 
dispositivos conectados inmediatamente informan 
los cambios de estado mediante mensajes de 
correo eléctrónico al administrador del sistema o al 
usuario final específico.

•	Personalizar las preferencias de visualización  
Agrupe los dispositivos por protocolo, tipo o 
grupo (por ejemplo: "todas las impresoras blanco 
y negro) para separarlos y administrarlos de 
acuerdo con las exigencias de su entorno.

Si está frustrado por la cantidad de utilitarios 
individuales de administración de dispositivos, 
imageWARE Enterprise Management Console le 
proporciona un punto de control automatizado y 
centralizado para todos los dispositivos instalados 
en su empresa. Este utilitario con gran capacidad 
de expansión, basado en la Web, puede administrar 
múltiples dispositivos Canon y de otros fabricantes en la 
mayoría de las redes de clientes. 

Para reducir el tráfico, se pueden instalar varios 
servidores en su red en diferentes sitios. Simplemente 
coloque portales de administración de dispositivos 
donde más se necesitan para:

•	Identificar las configuraciones de los dispositivos 

	 Los administradores de IT pueden identificar las 
configuraciones de acabado y las características en los 
productos multifuncionales o en las impresoras (por 
ejemplo: todos los dispositivos que aceptan la función 
"Folleto") e ingresar datos especiales tales como 
Etiqueta de Activos, Número del Contacto y la Fecha de 
Vencimiento del Alquiler.

•	Agrupar los dispositivos de forma lógica 

	 Simplifique la ubicación de los dispositivos 
agrupándolos lógicamente (por ejemplo: "Oficina de 
N.Y." "Edificio 2").

•	Administrar los dispositivos de otros fabricantes   
Consolide la administración de todos los dispositivos 
conectados en red que cumplen con el MIB de 
impresora estándar, independientemente de la marca 
del fabricante.

imageWARE Enterprise Management Console

Maximice la Productividad en su Empresa
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Amplíe Su Control
Reduzca el costo total de la propiedad, incluso a medida que 
aumenta el control del dispositivo. La exclusiva arquitectura 
de imageWARE Enterprise Management Console proporciona 
una base para la futura expansión mediante aplicaciones que 
maximizan los recursos de impresión en toda su empresa. Estas 
aplicaciones incluyen:

	 -	 Meter Capture Plug-in 

-	 Printer Driver Management Plug-in 

-	 Address Book Management Plug-in 

-	 Resource Management Plug-in

Adicionalmente, pronto estarán disponibles otras aplicaciones 
que ofrecen más áreas de funcionalidad.

Seguridad Integrada
La seguridad es parte crucial de su empresa y una parte 
importante de imageWARE Enterprise Management Console.
Cuenta con seguridad de Capa de Puertos Virtuales Seguros 
(SSL) y también ofrece funcionalidad para evitar que los 
usuarios individuales vean los grupos de dispositivos. Además, 
el software también se puede integrar con el modo nativo de 
Active Directory.

Es virtualmente imposible para cualquier personal de IT 
corporativo, modificar físicamente las Libretas de Direcciones 
de cada dispositivo individual en la empresa cada vez que un 
empleado entra, se transfiere o sale de la empresa. ¿Puede 
imaginarse la disminución de la productividad si se hiciera 
esto? 

Con la imageWARE Enterprise Management Console usted 
puede evitar esta situación hipotética. Automáticamente 
ejecuta las instrucciones y tareas creadas por el 
administrador de IT, ya sea inmediatamente o a intervalos 
programados. Los administradores tienen todo el control 
para iniciar cualquier tarea. Además, para minimizar las 
interrupciones en los negocios, la información del dispositivo 

puede recuperarse y enviarse durante la noche o los fines de 
semana. 

	 Entre las formas en que imageWARE Enterprise Manage-
ment Console puede mejorar la productividad están:

•	Descubrimiento de los dispositivos nuevos 

	 Mediante SNMP, usted puede consultar la información de 
todos los dispositivos conectados en red, de Canon y de 
otros fabricantes, y automáticamente agregar equipos 
nuevos a la base de datos para una configuración inicial.

•	Envío de las fijaciones del dispositivo 

	 Recupere las fijaciones del dispositivo tales como las 
direcciones IP, los sitios y la información de contacto 
del Gerente de Sistemas, luego fíjelas en sus valores por 
omisión para minimizar las llamadas al centro de asistencia 
o para reiniciar un grupo de dispositivos.

•	Supervisión de los dispositivos  
Los dispositivos pueden supervisarse de forma continua y 
las funciones comunes tales como la recuperación del medi-
dor pueden realizarse fácilmente.
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Administración Automatizada de Tareas para Simplificar su Día



Capacidad de Expansión. Fiabilidad. Productividad. Eficiencia. Todo en tiempo real. Usted exige esto de 
sus sistemas de Planeación de Recursos Empresariales (ERP) y a cada vínculo en la cadena de suministro. 
¿No debería exigirlo también de su solución de administración de dispositivos conectados en red?

imageWARE Enterprise Management Console

	 Con imageWARE Enterprise Management Console, usted 
puede automatizar el control de los dispositivos, agilizar la 
solución de problemas, automatizar las tareas y reducir las 
cargas de IT. Incluso usted puede expandir la solución 
mediante aplicaciones que optimizan la eficiencia de la 
administración en toda su empresa. 

	 imageWARE Enterprise Management Console: su solución 
integral de administración de dispositivos en red.

	 Tome el completo control de su infraestructura de impresión, 
y exija los más altos estándares de rendimiento, con 
imageWARE Enterprise Management Console de Canon. Esta 
solución de software de impresión y de administración de 
dispositivos optimiza la eficiencia del departamento de IT y 
reduce el costo total de propiedad en toda su organización. 
El resultado es un control de los dispositivos en red más fácil 
que nunca. 



	 Esto es Canon imageWARE Enterprise Management Console.      
El siguiente paso en la evolución del software de 
administración de dispositivos y una parte esencial de la 
estrategia de imageANYWARE de Canon: el poder de 
administrar información sin importar la forma, el contenido ni 
el lugar.
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El Poder de Administrar la Información
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